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Multumiri

Acest ghid este realizat pe baza cunostintelor si a experientei personalului
din cadrul Proiectului dedicat problemelor legate de jocurile de noroc
din Centrul pentru dependentd si sdndtate mintala (Centre for Addiction
and Mental Health - CAMH). De asemenea, am primit informatii si din
partea consilierilor, dar si din partea altor persoane din Ontario care se
ocupd de oameni cu problemele legate de jocurile de noroc. Astfel suntem
recunoscatori clientilor care au citit manuscrisul si ne-au oferit sfaturi
valoroase.

Problem Gambling: The Issues, The Options (Jocul de noroc problema:
despre jocul problemd, optiuni) a fost realizatd de catre personalul din
departamentul programului de dezvoltare apartindnd Centrului pentru
dependenta si sdndtate mintala (CAMH).






Introducere

Aceasta carte este adresatd oamenilor care se confruntd cu problemele
legate de jocurile de noroc. Daca cineva apropiat voud pariazd in mod
excesiv vd recomandam sa consultati brosura ,Jocul de noroc problema:
ghid pentru familii”.

S-ar putea sa fiti ingrijorati in privinta problemelor dumneavoastra
legate de jocurile de noroc sau sa suparati persoanele dragi voud. Prin
intermediul acestui ghid, speram sa va putem ajuta:

¢ sd intelegeti diferenta dintre riscurile mici si cele periculoase

¢ sd Intelegeti cum va pot afecta viata jocurile de noroc

¢ sd decideti daca ar trebui sa va opriti, sa reduceti sau sd va schimbati
atitudinea fatd de jocurile de noroc

¢ sd intelegeti cum va poate ajuta consilierea profesionala

* sd gasiti mijloace care au ajutat alti oameni cu problemele lor legate
de jocurile de noroc.

Poate ca viata dumneavoastra pare lipsita de ordine, parand chiar haotica.
Jocurile de noroc poate ca va cauzeaza probleme financiare si chiar
dificultati In viata familiald. Poate pand si sdnatatea dumneavoastra este
afectatd. Acestea sunt niste probleme serioase.

fnsd, cu ajutor, puteti si va invingeti problemele legate de jocurile de
noroc. Consilieri profesionisti au ajutat mii de oameni sa isi Invinga sau
sd Isi controleze aceste probleme. Oamenii cu probleme legate de jocurile
de noroc pot sa fie reabilitati. Dumneavoastra puteti sa fiti unul dintre ei.

Tocmai prin faptul ca cititi aceasta carte savarsiti un prim pas important.
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Ce inseamna jocurile de
noroc?

Se considerad “joc de noroc” daca va asumati riscul de a pierde bani sau
bunuri personale si, totodata, castigul sau esecul este ghidat de noroc.

Existd o multime de cdi diferite de a participa la jocuri de noroc, acestea
incluzand:

¢ jocuri de casino

¢ bingo

¢ keno

¢ jocuri electronice

¢ bilete de loterie

¢ bilete razuibile

* a paria pe jocuri de carti, mah-jong sau domino

* a paria pe curse de cai

* a paria pe alte sporturi

¢ a paria pe anumite jocuri de Indemanare, cum ar fi golful sau biliardul
e participarea la tombola sau alte concursuri similare
¢ jocuri de noroc online (Internet)

¢ supozitii asupra valorilor de la bursa
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PROBLEMELE JOCURILOR DE NOROC/ PARIATULUI: CIFRE

Jocurile de noroc/ pariatul si problemele aferente acestora sunt in
crestere in Canada:
+ In anul 1992 loteriile nationale, jocurile electronice si casino-urile

aveau un profit de 2.7 miliarde de dolari. in 2003/04, cifra profitului
a trecut de 14.5 miliarde de dolari.
In anul 2005, 63.3% dintre adultii din Ontario marturiseau
participarea la anumite jocuri de noroc cel putin o datd in anul
respectiv.
Femeile pariazd in medie la fel de des ca barbatii. ins&, acestia din
urma tind sa cheltuiasca mai multi bani.
in 2003/04, adultul canadian cheltuia 596 dolari in urma participérii
la jocurilor de noroc.
Pe masurd ce jocurile de noroc si, implicit, pariatul devin tot mai
accesibile, numarul persoanelor afectate de problemele survenite in
urma acestor actiuni creste si el.
Tinerii adulti, cu varste cuprinse intre 18-24 ani au o rata de doua ori
mai mare a problemelor legate de jocurile de noroc.
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2
Ceinseamna
jocul de noroc problema?

Problemele legate de jocurile de noroc nu determina doar probleme legate
de bani. Acestea pot afecta intreaga viatd a unei persoane.

Jocurile de noroc devin o problema atunci cand:
¢ intervin in bunul mers al activitatilor de la locul de muncg, de la
scoald sau al altor activitati
¢ creeazd prejudicii sanatatii dumneavoastra psihice sau fizice
¢ creeazd prejudicii financiare
* va stricd reputatia

¢ cauzeaza probleme familiale sau probleme cu prietenii

Existd diferite nivele ale problemelor legate de jocurile de noroc (vezi mai
jos).

NIVELE ALE PROBLEMELOR JOCURILOR DE NOROC

Problemele legate de jocurile de noroc variazd intre usor si sever:
* Majoritatea persoanelor care joacd o fac in mod ocazional fara sa
intampine prejudicii.
Jucdtorii ,,sociali” care se joaca in mod regulat, insa, pentru care nu

primeaza jocurile de noroc, ci familia si slujba.

Persoanele care se joacd in mod excesiv intampind adesea probleme
la locul de munca sau probleme in familie si cu prieteni. Participarea
acestora la jocurile de noroc, adesea, cauzeaza probleme financiare.
Pentru unii oameni, jocurile de noroc afecteaza in mod grav fiecare
aspect al vietii lor.
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Oamenii cu
probleme legate
de jocurile de
noroc sunt de
toate varstele,
apartin tuturor
grupurilor
sociale, culturale
si de munca.

Nu toti oamenii care se joacd in mod excesiv sunt la fel, precum nici
problemele pe care le intdmpind acestia. Oamenii cu probleme legate de
jocurile de noroc sunt de toate varstele, apartin tuturor grupurilor sociale,
culturale si de munca. Unii oameni manifesta probleme legate de jocurile
de noroc rapid, in timp ce altii le manifesta in timp. Existd o multime de
motive care ar putea cauza dezvoltarea acestor probleme. De exemply,
unii oameni isi dezvolta aceste probleme cand Incearcd sd isi castige
banii pierduti anterior sau fiindca sunt fascinati de euforia jocului. Altii
care sunt foarte stresati considera jocurile de noroc ca fiind o alinare, un
refugiu.

Practicarea inofensiva si practicarea
daunatoare a jocurilor de noroc

Nu orice implicare in jocurile de noroc poate fi consideratd ca fiind o
problema. Practicarea jocurilor de noroc poate fi inofensiva, cu risc redus
sau poate fi chiar ddunatoare. Practicarea jocurilor cu risc redus semnifica
faptul cd dumneavoastra:

limitati timpul si banii pe care 1i investiti in jocurile de noroc
recunoasteti si acceptati infrangerile si pierderile si nu incercati sd le
castigati Tnapoi

va bucurati de succese, insd sunteti constient de faptul cd acestea
sunt cauzate de sansa si noroc

practicati si alte activitati distractive, altele decat jocurile de noroc
nu jucati pentru a castiga bani sau pentru a va plati datoriile

nu jucati cand sunteti sub influenta alcoolului sau sub influenta altor
droguri

nu imprumutati bani si nu va folositi de investitii personale sau
bunuri ale familiei pentru a va juca

nu jucati pentru a fugi de problemele sau sentimentele
dumneavoastra

nu va puneti in pericol slujba, sandtatea, starea financiard, reputatia
sau familia datorita participarii dumneavoastra la jocuri de noroc.

Dacd practicati In mod ddundtor jocurilor de noroc inseamnd ca ati
inceput sa:

12

mintiti sau ascundeti faptul cd participati la jocuri de noroc

pierdeti notiunea timpului si jucati mai mult decat intentionati initial
va simtiti deprimat sau nervos dupa ce jucati

cheltuiti mai multi bani decat intentionati initial sau mai multi decat
detineti

va ignorati munca si responsabilitdtile familiale din cauza jocurilor de
noroc



Ce Tnseamna jocul de noroc problema?

¢ va Imprumutati cu bani sau folositi banii alocati bugetului casei
pentru a juca

¢ 1Incercati sd recastigati banii pierduti, neputand sa va debarasati de
pierdere

¢ considerati cd jocurile de noroc si va vor aduce, in final, beneficii

¢ considerati participarea la jocurile de noroc ca fiind cel mai important
lucru din viata

¢ va folositi de jocurile de noroc pentru a face fata problemelor sau
pentru a evita anumite situatii

¢ aveti conflicte cu familia si prietenii din cauza jocurilor de noroc

¢ va ignorati sdnatatea fizicd si emotionala din cauza jocurilor de noroc

Completati urmatorul chestionar pentru a va putea decide daca jocurile de
noroc reprezintd o problema pentru dumneavoastra:

AM OARE O PROBLEMA LEGATA DE JOCURILE DE NOROC?

Acest chestionar este bazat pe Indexul Canadian pentru Probleme
legate de jocurile de noroc. Va va ajuta sa va decideti daca este nevoie
s& va schimbati atitudinea fat3 de jocurile de noroc. incercuiti raspunsul
care are valoare de adevar pentru dumneavoastra, iar la sfarsit adunati-
va punctele.

in ultimele 12 luni:

Ati pariat mai mult decat v-ati putut permite?
0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

Ati simtit nevoia sa jucati pe o suma tot mai mare de bani pentru a avea
aceeasi senzatie euforica?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

V-ati intors in alta zi pentru a incerca sa va castigati banii pierduti?
0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

V-ati imprumutat sau ati vandut ceva pentru a va face rost de bani
pentru jocurile de noroc?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

(continudre pe pagina urmdtoare)
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(,,Am oare o problemd legatd de jocurile de noroc?” continuare)

Ati simtit ca ati putea avea o problema cu jocurile de noroc?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. in cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

Din cauza jocurilor de noroc aveti probleme de sdndtate, inclusiv stres
sau anxietate?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

Persoanele din jur v-au criticat pentru cd pariati sau v-au spus ca aveti
o problema legata de jocurile de noroc (desi nu ati crezut cd poate fi
adevarat)?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

Din cauza jocurilor de noroc ati avut probleme financiare?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

V-ati simtit vinovat de faptul ca jucati sau de ce se intampla cand jucati?

0 Niciodatd 1. Cateodatd 2. 1n cea mai mare parte 3. Aproape
a timpului intotdeauna

Scorul total:

Cu cat scorul (numarul de puncte) dumneavoastra este mai mare, cu
atat probabilitatea ca dumneavoastra sa aveti o problema legata de
jocuri de noroc este mai mare.

0: Nu aveti nicio problema cu jocurile de noroc.

1 sau 2: Participare la jocuri, cu risc redus care este putin ddundtoare
sau chiar inofensiva.

3-7: Participare la jocuri de noroc cu un risc moderat care cauzeaza
cateva probleme.

8 sau mai mult: Probleme legate de jocuri de noroc si alte probleme
create de acestea, care s-ar putea sa nu fie tinute sub control.
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Ce fnseamna jocul de noroc problema?

Factorii de risc

Existd o multime de factori de risc legati de problemele privind jocurile

de noroc. Factorii de risc sunt lucrurile care pot sd facd un om sa aiba o

anumita predispozitie pentru jocul de noroc problema. Va asumati un risc

mai mare daca:

ati avut un castig mare la Inceputul ,carierei” dumneavoastra privind
jocurile de noroc

aveti probleme financiare

ati avut de infruntat, recent, o pierdere sau o schimbare in viata
dumneavoastra, precum probleme cu relatia de cuplu, divort,
pierderea slujbei, izolarea sau moartea unei persoane dragi

va jucati pentru a face fatd unei nelinisti privind sdndtatea
dumneavoastra si/sau din cauza unei suferinte fizice

va simtiti adesea singur

aveti putine interese sau hobby-uri sau simtiti ca viata dumneavoastra
nu are niciun sens

va simtiti adesea plictisit, v asumati riscuri sau actionati impulsiv
va folositi de jocurile de noroc sau alcool sau alte droguri pentru a
face fata sentimentelor sau evenimentelor suparatoare

va simtiti adesea deprimat sau anxios/nelinistit

ati fost abuzat sau ati trecut printr-o trauma

aveti (sau ati avut) probleme cu alcoolul sau cu alte droguri, cu
jocurile de noroc sau probleme cu faptul ca cheltuiti peste masura
cineva din familie s-a confruntat, in trecut, cu probleme legate de
alcool, alte droguri, jocuri de noroc sau a cheltuit bani peste masura
considerati cd aveti un sistem sau o strategie menita sa va aducd mai
multe sanse de castig

Cu cat mai multe puncte din aceastd lista va caracterizeaza, cu atat este

mai important si necesar sa rezolvati problemele legate de jocurile de

noroc.

Cum sa primiti ajutor

Daca considerati cd aveti o problemad legata de jocurile de noroc puteti sa

primiti ajutor. Capitolul 4 trateaza tocmai acest aspect.
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Va asumati un
risc mai mare
daca ati avut de
infruntat, recent,
o pierdere sau

o schimbare

in viata
dumneavoastra,
precum
probleme cu
relatia de cuplu,
divort, pierderea
slujbei






3
Efectele jocurilor de

NOoroc

De ce nu ma pot opri?

,Cum s-a putut intampla asta? Nu pot sd cred ca am atdtea probleme.”
,» Va trebui sa recunosc ca sunt un ratat daca incetez sa joc acum. ,,
,NUu existd nicio sansa sa imi platesc toate datoriile.”

,2Daca as avea banii necesari sa 1i investesc sunt convins cd norocul meu
s-ar Intoarce. Am nevoie doar de Incd o reusitd.”

,Chiar dacd as castiga inca o data, probabil mi-as pierde iarasi banii.”

,Nu pot sd fac fata situatiei acesteia de unul singur, insd imi este prea

rusine sa cer ajutor.”

JAT trebui sd fiu capabil sd Imi rezolv singur problemele. Cum se poate sa
fi fost atat de negandit?”

,Nu m-am gandit niciodatd ca poate sa devind atat de disperata situatia.”

Va sunt cunoscute aceste afirmatii? Majoritatea oamenilor care se
confruntd cu jocul de noroc problemd marturisesc cd nu mai detin
controlul asupra timpului si banilor investiti in jocuri. Intre timp si-au
ignorat alte responsabilitdti. Doar jocurile erau prioritare, desi erau
constienti cd au probleme.

Multi oameni care se joacd in mod excesiv trdiesc adevarate traume
interioare. Sunt constienti de faptul cd le cauzeaza probleme celor dragi
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Jocul de noroc problema: despre jocul problemd, optiuni

Este dificil sa
va schimbati
atitudinea fata
de jocuri de
unul singur.
Consilierea
va poate
ajuta sa gasiti
solutii pentru
problemele
voastre pe un
termen mai
lung.

lor. S-ar putea sa devind anxiosi/nelinistiti sau nefericiti si adesea au
sentimente de urd fata de ei Insisi. Dorinta de a se juca este puternica si
foarte greu de controlat. Ei nu se simt In stare sa renunte la timpul, banii si
sentimentele investite in jocurile de noroc. Nu pot sa accepte faptul ca nu
isi vor recupera pierderile niciodata. Unii oameni sunt increzatori in faptul
cd strategia lor va reusi, norocul lor se va schimba sau cred ca este dreptul
lor sd castige. Altii considera cd doar daca isi continud jocul vor putea iesi
din situatia jenanta in care se afla. Alti oameni promit cd renuntd la aceste
obiceiuri, Insd nu pot sd o faca. Ei se tem sd nu fie descoperiti de cei dragi
lor. Acest lucru 1i Impinge inspre izolare si datorii. Ei spera ca problemele
lor vor fi rezolvate in urma unui castig substantial. Din cand in cand vor
avea parte de o reusita, castig care le alimenteaza sperantele, asta pana
cand noile pierderi se vor aduna iarasi. S-ar simfi ca niste ratati, daca ar
renunta in acel moment. Aceasta ar insemna ca ar trebui sa infrunte toate
problemele cauzate de jocurile de noroc.

Dacd sunteti ca majoritatea oamenilor care joaca si pariaza in mod excesiv
este posibil sd fi incercat sd reduceti aceste activitati sau chiar sa le
stopati. Este dificil sd va schimbati atitudinea fatd de jocuri de unul singur.
Consilierea va poate ajuta sa gasiti solutii pentru problemele voastre pe
un termen mai lung.

Riscurile si recompensele jocurilor de
Nnoroc

Multi oameni au opinii contrare asupra jocurilor de noroc. S-ar putea sa
nu vreti s incetati s va jucati. In acelasi timp, s-ar putea si va dati seama
ca va creeaza probleme. Acest conflict interior poate fi foarte derutant.
Prin intermediul consilierii puteti sa va evaluati singur situatia si sa gasiti
solutii pentru a va reechilibra viata.
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Efectele jocurilor de noroc

RISCURILE SI RECOMPENSELE JOCURILOR DE NOROC

S-ar putea sa aveti opinii contrare asupra jocurilor de noroc. Este
posibil sd va regasiti in urmatoarele marturii despre recompensele si
riscurile jocurilor de noroc.

Recompense:

Practic jocurile de noroc deoarece:
,,Ador sentimentul pe care mi-l conferd jocurile de noroc.”
»Sunt convins cd un castig mare mi-ar putea rezolva toate
problemele.”
y»Jocurile de noroc sunt singura mea sansa de a deveni milionar.”
,Ma simt important cand castig. Imi place sa imi rasfat familia si
prietenii.”
,»Am o strategie de nefnvins. Este vorba doar de o chestiune de timp
pand voi castiga din nou.”
»Cand sunt «in prizd» pot sa castig bani foarte usor si foarte repede.”
»Pentru un timp scurt, jocurile de noroc imi ingaduie sa uit de
problemele si suferintele mele.”
y»Jocurile de noroc sunt singurele lucruri din viata mea pe care le fac
doar pentru mine. Cand ma joc, simt cd detin controlul.”
y»Jocurile de noroc imi ingaduie sa ies din casa. Ma simt in siguranta
si bine cat timp ma joc.”
,» Toti prietenii mei practica jocurile de noroc.”

Riscuri

Ma gandesc sa cer ajutor deoarece:
y»Partenerul meu de viata amenintd cd ma va pardsi daca nu incetez.”
,Ne certam tot timpul din pricina jocurilor de noroc.”
»M-am saturat sd ma feresc, sd mint si sa imi ascund esecurile si
pierderile.”
»Reputatia mea a avut de suferit.”
,»Creditorii md hdrtuiesc. Falimentul pare iminent.”
»Nu md gandesc la nimic altceva decat la jocuri de noroc. Mi-au
preluat controlul asupra intregii vieti.”
,,Nu-mi mai pasd de lucrurile care ar trebui sd fie cu adevarat
importante pentru mine.”
,M-am imprumutat de la foarte multi oameni. imi este rusine s3 dau
ochii cu ei.”
,»Imi este team3 c3 imi voi pierde slujba deoarece sunt in permanents
distrat.”
,,Sanadtatea mea are de suferit.”
,,De cele mai multe ori nici nu simt vreo placere in a ma juca.”
,»Ma simt ca un ratat. Cateodata ma urasc intr-atat de mult, incat as
vrea sa pun capat tuturor lucrurilor.”




Jocul de noroc problema: despre jocul problemd, optiuni

Impactul asupra familiilor

Problemele legate de jocurile de noroc pot sd afecteze familiile in diferite
moduri:

* Probleme financiare: Membrii familiei se simt speriati, furiosi si

tradati, atunci cand afla ca lucrurile, banii si chiar proprietatile lor au
fost pierdute.

Problemele Probleme emotionale si izolarea: Problemele legate de jocuri de
legate de noroc provoaca sentimente foarte puternice si intense intre membrii
jocuri de noroc familiei, fapt care ingreuneaza solutionarea problemelor. Multi dintre
provoaca partenerii celor care se confrunta cu aceste probleme se simt raniti si
sentimente preferd sa se depdrteze atit emotional cét si fizic de acestia. Deoarece
foarte p_u.ternlce se simt rusinati, membrii familiei se poate sd evite compania altor
si intense . — ..
L . persoane. Astfel, sprijinul si dragostea pot fi mai greu de gasit.
intre membrii . L Cn <
familiei. Sdndtatea fizicd si mentald: Cateodatd, stresul provocat de problemele
fapt car(; legate de jocuri de noroc poate sa cauzeze probleme de sdndtate
ingreuneazi atat pentru jucdtori, cat si pentru familie. Aceste probleme pot fi
solutionarea anxietate/neliniste, depresie si alte probleme legate de stres, precum
problemelor. ulburdri de somn, ulcer, probleme intestinale, dureri de cap si dureri
tulb d 1 bl testinale, d d d

musculare.

e Burn-out: Multe familii care se confrunta cu stresul familial fac fata
cu greu problemelor existente. Un singur membru s-ar putea sd preia
mai multe responsabilitati si sarcini pentru a mentine un control si
un echilibru familial. Acest lucru poate conduce la ceea ce se numeste
burn-out, o stare de epuizare si apatie. Adesea, membrii familiei se
neglijeaza pe ei Insisi sau uitd sa se mai distreze.

o [mpactul asupra copiilor: Atunci cand un parinte sau o rudd se
confruntd cu o problemad legata de jocurile de noroc, copiii se pot
simti neglijati, deprimati si nervosi. S-ar putea sa isi asume vina,
crezand cd afisarea unui comportament supus va opri problema.
Copiii s-ar putea sa creada ca trebuie sd aleaga intre parinti.

Este posibil ca ei sa isi piarda increderea in parintele care nu isi
indeplineste promisiunile. Totodata, se poate ca unii copiii sd recurga
la comportamente nepotrivite pentru a distrage atentia parintelui cu
probleme.

o Abuz fizic si emotional: Violenta in familie este mai frecventa atunci
cand familia se afla intr-o crizd. Probleme legate de jocurile de noroc
pot sa provoace abuzul fizic sau emotional al partenerului, al unui
pdrinte in varstad sau al unui copil. Cereti imediat ajutor daca sunteti
in situatia respectiva (vezi Capitolul 5).
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Efectele jocurilor de noroc

Anxietate si depresie

Multi oameni care joaca in mod excesiv se simt stresati, anxiosi/agitati
si deprimati. Toate aceste lucruri pot ingreuna somnul, gandirea si
rezolvarea de probleme.

S-ar putea sa va confruntati cu o depresie majora dacd aveti urmdtoarele
simptome pentru mai mult de doua saptimani, simptome care va
ingreuneaza viata cotidiana:

o V-ati pierdut interesul pentru activitatile obisnuite.

¢ Va simtiti deprimat, trist sau irascibil.

¢ Somnul dumneavoastrd a suferit schimbdri (de exemplu nu puteti
adormi sau nu puteti dormi mult sau dormiti prea mult).

¢ Pofta dumneavoastra de mancare a suferit schimbari. Fie ati slabit, fie
v-ati ingrasat.

¢ Va simtiti neajutorat, fira speranta sau deznadajduit.

o Aveti dificultate in a va gandi la anumite lucruri, sau in a va aduce
aminte anumite lucruri. Totodata, gandurile dumneavoastra sunt
procesate mai incet.

o Aveti permanent sentimente de vinovatie. Va preocupa permanent
problemele dumneavoastra.

o V-ati pierdut interesul pentru sex.

¢ Va simtiti obosit fizic, greoi si Incet; sau va simtiti nelinistit si iritabil.

e Va simtiti nervos.

¢ Va ganditi la sinucidere.

Dacd intampinati oricare dintre aceste dificultati, discutati cu doctorul Daci sunteti

de familie sau oricine din personalul din sistemul sanitar (un consilier ~deprimat
apelati la un
profesionist din
sistemul sanitar.
Vorbiti si despre

specializat pe probleme legate de jocuri de noroc poate fi, de asemenea,
de ajutor). Vorbiti cu acestia si despre problemele dumneavoastra cu
jocurile. Tratamentul poate include si medicatie si/sau consilierea, dar si

alt fel de sprijin. problemele
dumneavoastra
. . . legate de
Riscul de sinucidere jocurile de
nororc.

Ratele de suicid pentru oamenii care se joaca In mod excesiv si membrii
familiilor lor sunt mai mari. Cei inclinati sd recurga la sinucidere sunt cei
care au problemele mentale (precum depresia) sau cei care fac abuz de
alcool sau alte droguri.
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Oamenii care au ameninfat ca se vor sinucide si cei care s-au ranit in
trecut prezinta un risc mai mare pentru suicid.

Daca va ganditi  Daci vd ganditi la sinucidere sau va faceti planuri pentru a vi pune
la sinucidere
sau va faceti
planuri pentru
a va pune capat
UCEEEE N CE SA FACETI DACA VA GANDITI LA SINUCIDERE?

ajutor imediat.

capat vietii, cereti ajutor imediat. Nu este nevoie sd va infruntati singur
problemele.

Daca va ganditi sa va puneti capdt vietii:
+ Indreptati-vd imediat inspre centrul de urgents din localitatea
dumneavoastra.

Descotorositi-va de orice mijloace de care v-ati putea folosi sa va
puneti capat vietii (arme de foc, medicamente).

Dezvaluiti familiei sau unui prieten cum va simtiti.

Pentru sprijin si informatii sunati 112.

Dezvaluiti doctorului ce probleme aveti, inclusiv cele legate de

jocurile de noroc.

Nu consumati alcool sau alte droguri, acestea vor inrautati situatia
dumneavoastra.

Contactati linia de asistenta telefonica pentru probleme legate de
jocuri de noroc din Ontario (1 888 230-3505) si stabiliti o programare
cu un consilier cat mai repede posibil (vezi pagina 31). De obicei,
puteti fi programat in cateva zile.

Discutati problemele dumneavoastra cu cineva in care aveti
incredere, precum un prieten sau un preot.
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4
A primi ajutor

Puteti primi ajutor dacd considerati cd aveti o problemd legata de
jocurile de noroc. Guvernul din Ontario aloca banii proveniti din jocurile
electronice de la casino-urile caritabile si din cursele de pistd pentru:
¢ o linie de asistenta telefonica pentru probleme legate de jocuri de
noroc
¢ consiliere pentru oamenii care se confrunta cu probleme legate de
jocurile de noroc
¢ cercetare In domeniul problemelor legate de jocuri de noroc
e instruirea publicul, dar si a psihiatrilor despre problemele cauzate de
jocurile de noroc.

Oricine este afectat de probleme privind jocurile de noroc poate primi
tratament si consiliere gratuita. Oferta este valabild si membrilor familiei
(in Ontario). Prin intermediul consilierii puteti intelege de ce va jucati
pentru a va putea opri, reduce sau schimba atitudinea dumneavoastra
asupra jocurilor de noroc. De asemenea, va poate ajuta sda reparati
sentimentele ranite ale celor dragi, dar si pentru a recapata increderea
familiei.

Ce presupune consilierea?

Consilierea presupune o activitate in care puteti sd vorbiti despre
problemele din viata voastra. Nu veti fi judecat, fiind un mediu sigur si
privat. Consilierii profesionisti care se ocupa de problemele cauzate de
jocurile de noroc sunt instruiti pentru a intelege prin ce dificultati treceti
dumneavoastra. Impreuni cu consilierul puteti decide subiectul sedintelor
si frecventa lor.
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in Ontario,
consilierea

este gratuita
pentru oricine
este afectat de
problemele
cauzate de
jocuri de noroc.

Nu exista nicio rusine in a cere ajutor. Este primul pas in a va rezolva
problemele si de a recapata controlul asupra jocurilor de noroc.

In Ontario, consilierea este gratuitdi pentru oricine este afectat de
problemele cauzate de jocuri de noroc, nu doar pentru persoana care
se joaca. In cele mai multe cazuri, existi o agentie aflati in apropierea
dumneavoastra care ofera consiliere profesionald asupra problemelor
acestora. Agentii rezidentiale si agentii care ofera tratament zilnic existd
si in diferite locatii din provincie. Mai mult, beneficiati si de consilierea
telefonica si ghiduri self-help. De altfel, ati putea beneficia si de consiliere
asupra Imprumuturilor si datoriilor, consiliere familiald si alte resurse.
Linia de asistenta telefonicd pentru probleme legate de jocuri de noroc din
Ontario (1 888 230-3505) poate sd va ofere sprijinul si resursele de care
aveti nevoie. Este disponibila non-stop.

Unele agentii fac programari de weekend si seard pentru ca pacientii sa
vorbeasca fata in fatd cu consilierul. Consilierea poate fi doar cu individul
in cauza sau Impreuna cu partenerul de viata sau cu familia. Totodats, si
consilierea in grup poate fi disponibila.

Sedintele de consilierea sunt confidentiale in limitele legale. Inainte de
consilierea propriu-zisa, specialistul ar trebui sd va explice aceste limite.
De asemenea, specialistul ar trebui sd vd informeze despre expectantele
procesului de consiliere si despre ceea ce se asteptd din partea
dumneavoastra.

Cum ma poate ajuta consilierea?

Adesea, oamenii Intreabd daca este nevoie sd renunte la practicarea
jocurilor de noroc pentru a putea participa la sedintele de consiliere.
Numai dumneavoastra sunteti in masura sa luati aceastd decizie. Nu veti
simti presiune din partea consilierului pentru a face schimbdri, nainte sa
fiti pregatit cu adevarat.

Jocurile de noroc afecteazd oamenii si familiile lor in diferite moduri.
Consilierii specializati va ofera informatii despre jocurile de noroc.
Va ajuta sa va investigati optiunile pentru a decide ce vi se potriveste
dumneavoastra. Aceasta ar putea insemna, inclusiv, sa faceti o pauza in
ceea ce priveste jocurile. Unele persoane stiu exact ce urmeaza sa faca,
in timp ce altii nu sunt siguri. Oricum, sa luati o pauza in ceea ce priveste
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jocurile, poate fi benefic. Mai apoi, puteti sd meditati asupra modului in
care jocurile va afecteaza, dar si cum sa recapatati controlul asupra acestei
situatii.

Totodatd, consilierul dumneavoastrd va poate sugera participarea la un
grup de sprijin, precum Jucatorii Anonimi.

Consilierea este un proces de invatare. Dobandind informatie noua
veti fi In madsura sd luati decizii bune si corecte. Consilierii va pot ajuta
sd va rezolvati probleme principale din viata dumneavoastra. Asta ar
putea Insemna sd vd indreptati situatia financiara, sa invatati cum sd va
descurcati cu stresul si alte probleme, sd gasiti alte lucruri care sa va
ocupe timpul, sd reparati relatiile cu familia si sa reinstituiti increderea
intre dumneavoastra si partenerul dumneavoastra.

Totodatd, consilierea va poate ajuta sa:

¢ recdpadtati controlul asupra dependentei dumneavoastra de jocurile de
noroc

¢ va ordonati finantele

o reparati relatiile familiale

¢ va descurcati cu dorinta dumneavoastra de a juca

o restabiliti echilibrul in viata dumneavoastra

¢ va ocupati de alte probleme ale vietii dumneavoastra

e evitati o eventuald recidiva

In continuare vom vorbi despre alti pasi.

DOBANDIREA DE CONTROL ASUPRA DEPENDENTEI
DUMNEAVOASTRA DE JOCURILE DE NOROC

Unii oameni nu vor si renunte la jocurile de noroc. Isi doresc doar mai
putine urmdri negative. Alti oameni sunt constienti ca este necesar sa
renunte complet la jocurile de noroc.

Consilierea va va ajuta sd va atingeti scopul. Prin identificarea anumitor
factori declansatori (lucruri care va creeazd imboldul de a juca) veti invata
sd va controlati dependenta de jocuri. Astfel, puteti sd actionati eficient
recunoscand semnalele de alarma. Acesti factori declansatori pot include
faptul ca:
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dumneavoastra
puteti lua
hotararea

de a renunta

la jocurile

de noroc.
Consilierul
dumneavoastra
nu va va forta sa
faceti schimbari.



Jocul de noroc problema: despre jocul problemd, optiuni

¢ aveti bani (de exemplu In ziua in care primiti salarul)

* va simtiti plictisit, nelinistit, nervos, deprimat sau singur

¢ va faceti griji pentru bani si datoriile crescande

e consumati alcool sau alte droguri

e cititi zilnic rubrica de sport si fluctuatiile valutare din ziar

e treceti prin zone cu jocuri de noroc

e va petreceti timpul cu prieteni care, la randul lor, se joaca

o aveti zile speciale alocate jocurilor (de exemplu vineri seara va jucati
bingo).

MANUIREA BUGETULUI DUMNEAVOASTRA

Adesea, oamenii care se confrunta cu probleme legate de jocuri de noroc
cer ajutor dupa ce trec printr-o crizd financiara. Pasii pentru a prelua
control asupra bugetului dumneavoastra pot fi:

e sd va stiti datoriile si sa faceti planuri pentru a va ocupa de
problemele financiare, cele care necesita rezolvare urgentd sau
rezolvare pe termen lung

¢ sd dobanditi, prin intermediul consilierii asupra imprumuturilor,
sfaturi financiare, dar si legale

o stabilirea unui buget realist

¢ indepartarea factorilor declansatori ai jocurilor de noroc pentru a va
proteja banii.

Dacd aveti o familie, s-ar putea sa fie nevoie sd rezolvati impreund cu
membrii, problemele financiare .

REPARAREA RELATIILOR FAMILIALE

Este important ca membrii familiei sa Isi redobandeasca increderea in
dumneavoastra. S-ar putea ca acest lucru sa para imposibil acum. Nu orice
relatie rezista in fata unei probleme legate de jocurile de noroc.

Insd, cu ajutorul unui consilier, puteti si vi rezolvati problemele cu
membrii familiei in ritmul potrivit dumneavoastra. Consilierii sunt
instruiti astfel incat sa va ajute pe dumneavoastra sa:

o restabiliti increderea

e invatati cum sd comunicati mai eficient

* va reduceti sentimentele de vinovatie si sa va cresteti stima de sine

* va Imbunatatiti relatiile

* reparati pagubele financiare si emotionale cauzate de jocurile de
noroc
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A primi ajutor

¢ 1intelegeti prin ce trece familia dumneavoastra si, totodata sa
intelegeti care sunt expectantele ulterioare imbunadtatirii treptate a
relatiilor familiale

CUM SA FACETI FATA DORINTEI DE A JUCA

Prin intermediul consilierii veti invata cum sa reduceti intensitatea
dorintei de a practica jocurile de noroc si cum sa detineti controlul asupra
acestor imbolduri. S-ar putea sd aveti pregdtite deja cateva strategii.
Consilierea va poate ajuta sd educati la randul dumneavoastra alti oameni.
Cele trei metode principale sunt:

¢ schimbarea propriului comportament

¢ schimbarea modului de gandire asupra jocurilor de noroc

¢ controlul propriilor emotii.

1. Schimbarea propriului comportament

Schimbarea perspectivei si a comportamentului in privinta jocurilor de
noroc sunt foarte importante, mai ales In faza incipienta a problemelor,
aceasta fiind o perioada in care dorinta de a juca este foarte puternica. In
schimbarea modului dumneavoastra de viatd poate sd fie de ajutor:
¢ S stabiliti niste obiective clare in privinta jocurilor de noroc
¢ Sa identificati ce declanseazd dependenta dumneavoastra de jocuri
si faceti-va planuri clare In privinta acestora (de exemplu, evitati
locurile n care va puteti juca si prietenii care frecventau aceste locuri,
limitati-vd accesul la bani)
o Sa gasiti activitdti care sa inlocuiasca jocurile de noroc (de exemplu,
petreceti timpul cu prietenii sau familia, gdsiti-va interese noi, sau
continuati-le pe cele vechi)

S-ar putea sa doriti sa va blocati propriul acces in casino sau pe site-uri
de jocuri pe internet. In casino acest lucru se numeste auto-excludere, ceea
ce Inseamnd cd dumneavoastra alegeti excluderea si restrictia. Consilierul
dumneavoastra vd poate explica cum functioneazd exact excluderea din
casino-urile si limitarile pe site-urile de pariuri pe Internet, si cum va
poate ajuta acest lucru.

2. Schimbarea modului de gandire asupra jocurilor de
noroc

Oamenii care practica jocurile de noroc in mod excesiv au conceptii si
convingeri false 1n privinta acestor activitdti. Aceste convingeri si conceptii
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Consilierea va
poate ajuta

sa modificati
convingeriile si
conceptiile false
despre jocurile
de noroc, care
va cauzeaza
probleme.

Consilierea va
poate ajuta

sa recapatati
echilibrul

in viata
dumneavoastra
si sa gasiti
diferite moduri
de substituire
a jocurilor de
noroc.

cauzeaza probleme. Multe persoane considera cd au o indemanare mai
mare decat au de fapt sau cd sansele lor de castig sunt mai mari decat
sunt In realitate. Alti oameni cred ca detin metode speciale menite sa le
creasca sansele de castig.

Consilierea va poate ajuta sa modificati aceste convingeri si conceptii
pentru a vi baza deciziile pe informatii precise. Intelegerea mecanismului
din spatele jocurilor de noroc va va ajuta in privinta pastrarii motivatiei
de a va schimba.

3. Controlul propriilor emotii

Multi oameni se refugiaza in jocurile de noroc pentru a-si ignora propriile
emotii ca depresia, mania sau anxietatea. Unii se folosesc de jocurile de
noroc pentru a face fata abuzului, bolii, pierderii sau stresului.

Prin intermediul consilierii puteti sa 1invatati sa va recunoasteti
sentimentele si sd le manifestati intr-un mod constructiv si sanatos. Acest
lucru reduce dorinta de a juca. De asemenea, va veti Ingriji sanatatea,
bunadstarea si familia.

REINSTAURAREA ECHILIBRULUI IN VIATA
DUMNEAVOASTRA

Adesea, problemele legate de jocuri de noroc vizeaza pierderea echilibrului
in viata dumneavoastra. Consilierea va poate ajuta ca dumneavoastra si
familia, deopotriva, sd recapatati un echilibru propice si sa gasiti diferite
moduri de substituire a jocurile de noroc. Gasirea unui echilibru include:
e crearea de obiceiuri sdnatoase (de exemplu, sa mancati bine, sa faceti
sport si sa va ingrijiti sanatatea dumneavoastra fizica si mentala)
o primirea sprijinului din partea familiei si a prietenilor si cresterea
stimei de sine
o deprinderea unei strategii pentru a va calma
e sd Invatati cum sa faceti fata factorilor declansatori, precum
plictiseala sau singuratatea.

CUM SA VA DESCURCATI CU ALTE PROBLEME §I
REDOBANDIREA SPERANTEI

S-ar putea ca dependenta de jocurile de noroc sa nu fie unica problema
din viata dumneavoastra. De exemplu, oamenii care practica jocurile de
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noroc in mod excesiv se confruntd, deseori, cu consumul de alcool sau
droguri, impulsivitate (actioneazd fard sa se gindeascd) si probleme
legate de sandtatea mintala. Consilierea va poate ajuta sa infruntati aceste
probleme si sa va imbunatatiti calitatea generald a vietii.

Poate fi dificil s vd mentineti speranta in vederea viitorului atunci
cand intampinati probleme legate de jocurile de noroc. Prin intermediul
consilierii puteti realiza cd lucrurile se pot schimba. Consiliere da rezultate
maxime atunci cand toti membrii familiei se sprijind intre ei. Tocmai de
aceea ajutorul si consilierea sunt disponibile pentru toti membrii familiei.

Majoritatea oamenilor care au apelat la un consilier marturisesc ca

experienta aceasta i-a ajutat. Ei marturisesc ca:

¢ le-a crescut stima de sine

¢ sunt mai sandtosi, atat fizic cat si psihic

¢ gandurile lor sunt mai clare

¢ relatiile familiale sunt mai bune

¢ simt ca detin controlul asupra propriei lor vieti, nemaifiind subjugati
de dependenta fatd de jocurile de noroc

¢ datoriile lor sunt sub control

EVITAREA RECADERILOR

Atunci cand oamenii Incep sa 1si revina, este posibilad cateodatd, recaderea,
fapt care i indreaptd din nou inspre jocurile de noroc. Acest lucru se
intampla dintr-o multime de motive. Recdderea este un lucru care se
intampla in mod frecvent si nu inseamna ca nu puteti sau nu vreti sa va
schimbati. Ins4, acest lucru poate ingreuna schimbarea si chiar periclita
progresul dobandit. Consilierul dumneavoastra va va explica cum sa evitati
recaderea si cum sa invatati din potentiala recadere, pentru ca aceasta sa
nu mai aiba loc.
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5
Unde primesc ajutor?

Problemele legate de jocuri de noroc pot fi invinse. Tocmai prin lecturarea
acestui ghid ati realizat un prim pas foarte important. Urmatoarea decizie
depinde de dumneavoastra. Desi acum poate va simtiti coplesit de jocurile
de noroc si alte probleme, schimbarea este tangibila. Totodata, nu sunteti
nevoiti sa treceti prin aceasta schimbare de unul singur. Puteti primi ajutor
pentru a va schimba situatia apeland la urmatoarele servicii gratuite si
confidentiale.

Servicii locale

Uitati-va pe coperta din spate a acestei cdrti pentru numele si adresa
agentiei dumneavoastra locale.

Servicii provinciale si nationale
Ontario Problem Gambling Helpline (OPGH)

(Linia de asistentd telefonica pentru probleme legate de jocuri de noroc
din Ontario) 1 888 230-3505 , www.opgh.on.ca
Acesta este un serviciu gratuit, confidential si anonim. Puteti suna
non-stop, in fiecare zi a saptamanii. OPGH ofera informatii in peste 140 de
limbi. De asemenea, va poate ajuta cu informatii despre:
 servicii pentru tratament si consiliere privind dependenta de jocuri
de noroc
e servicii pentru consiliere privind datoriile si imprumuturile
¢ servicii telefonice de consiliere, daca acestea sunt disponibile in
comunitatea dumneavoastra
¢ organizatii de self-help, precum Gamblers Anonymous (Jucatorii
Anonimi) si Gam-Anon.
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Ontario Association of Credit Counselling Services
(OACCS)

(Asociatia serviciilor de consiliere privind imprumuturile din Ontario)

1 888 746-3328, www.oaccs.com

Este o organizatie provinciala, non-profit care oferd informatii de la 24
de membri ai serviciilor de consiliere privind Imprumuturile. Serviciile
includ:

¢ administrarea bugetului

e manuirea creditorilor

e pldtirea datoriilor impunand o rata accesibila

e restituirea imprumutului

Dacd nu puteti accesa serviciile din comunitatea dumneavoastra, linie de
asistenta telefonica este disponibild la numarul 1 888 204-2221.

Community Information Centers (CICs)

Apelati 0 pentru operator sau Incercati sd apelati 211.
www.informontario.on.ca

CICs sunt organizatii non-profit care strang informatii referitoare la
serviciile guvernamentale locale, servicii comunitare si servicii sociale.
Acestea includ servicii de crizd, adaposturi si consiliere. Sunati operatorul
pentru a afla daca existd un CICs in apropierea dumneavoastra.

Kids Help Phone

(Linie de asistenta telefonica pentru copiii) 1 800 668-6868
www.kidshelp.sympatico.ca

Este o linie de asistentd telefonica gratuitd, disponibilda non-stop care
confera informatii pentru copii si tineri. Disponibild in limba engleza si
franceza.

Parent Help Line

(Linia de asistenta telefonica pentru parinti)
www.parentsinfo.sympatico.ca

Site-ul oferd informatii generale parintilor despre multiple probleme.
Este inclusa si o biblioteca online care ofera accesul la numeroase site-uri
pentru parinti, dotate cu ultimele descoperiri si informatii despre subiecte,
precum agresiune juvenild, ADHD (attention deficit disorder - tulburare
care afecteazd mai ales copiii si se manifesta prin imposibilitatea acestora
de a se concentra asupra unei actiuni anume), nou-nascuti si stres
parental. Este disponibil in limba franceza si engleza.

32



Responsible Gambling Council (RGC)

www.responsiblegambling.ca

RGC ajuta atat indivizii, cat si comunitatile sa abordeze jocurile de noroc
intr-un mod responsabil si sdndtos, punand accentul mai ales pe preventia
problemelor legate de jocurile de noroc.

Help Line and Distress Centres

Sunati operatorul sau verificati lista numerelor pentru urgente din fata
cartii de telefoane, pentru a contacta linia de asistentd telefonica sau
centrul de distres din aria dumneavoastra.

Gamblers Anonymous (GA)

(Jucdtorii Anonimi)

416 366-7613

www.gamblersanonymous.org

GA este disponibil in multe comunitati. Este bazat pe aceleasi principii ca
Alcoolicii Anonimi (AA), si foloseste 12 pasi self-help pentru tratament.

Gam-Anon si Gam-Ateen

416 366-7613

WWww.gam-anon.org

Gam-anon este un grup de sprijin pentru membrii familiei si prietenii
celor care se lupta cu problemele cauzate de jocurile de noroc. Acest
grup i ajuta sa facd fatd problemelor, sd-si stavileasca sentimentele de
autoinvinuire pentru persoana care se confruntd cu dependenta de jocuri,
si, totodatd, sa se concentreze asupra propriei sanatati si bundstari.

Resurse legale

Lawyer Referral Service (LRS)

1800 268-8326

www.lsuc.on.ca/public/a/finding/lrs

LRS vd va da numele avocatilor din aria dumneavoastra care va vor
oferi consultatii gratuite de cate 30 de minute. O taxd de 6 dolari va va
fi addugata la factura telefonica. Puteti sa apelati la linia gratuita pentru
urgente dacd va aflati 1n spital, puscdrie, sunteti minor, sau sunteti lipsit
de adapost sau va aflati intr-o criza anume.
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Community Legal Education Ontario (CLEO)

416 408-4420

www.cleo.on.ca

CLEO este o clinicd comunitara legald care oferd informatii clare pentru
oamenii cu venituri mici. Temele principale abordate sunt asistenta sociala,
legislatia privind relatia proprietar-chirias, legislatie privind refugiatii si
imigrantii, remuneratie, probleme privind femeile, familia, asigurare de
lucru si drepturile umane.

Legal Aid Ontario

1 800 668-8258

www.legalaid.on.ca

In cazul in care aveti venituri mici, Legal Aid v poate ajuta cu plata
privind ajutorul legal primit. Daca va Incadrati criteriilor stabilite, puteti
beneficia de ajutor legal pentru o multime de probleme, precum cele
legate de criminalitate, familie, imigratie si refugiere. S-ar putea sd primiti
ajutor si 1n privinta unor cazuri civile si recursuri finale.
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Pagini web folositoare
Centre for Addiction and Mental Health (CAMH)

(Centrul pentru dependenta si sanatate mentala)

www.problemgambing.ca

Acest site vast privind problemele aferente practicarii jocurilor de noroc
este reperul cel mai bun de pe Internet pentru specialisti si membrii
publici care sunt Ingrijorati de implicatiile jocurilor de noroc si problemele
oamenilor din Ontario, si nu numai. Site-ul oferd informatii, resurse si
chiar directiondri inspre alte site-uri folositoare.

Compulsive Gamblers Hub

www.cghub.homestead.com
Este un grup self-help online bazat pe aceleasi principii ca si Jucdtori
Anonimi (Gamblers Anonymous- GA).

GamBlock

www.gamblock.com

GamBlock blocheazd accesul la site-urile cu jocuri de noroc de pe Internet.
Ajuta oamenii care se confrunta cu problemele legate de jocuri de noroc
sa evite expunerea la pericolele jocurilor de noroc online. US$19.95

Journal of Gambling Issues

(Jurnalul problemelor legate de jocurile de noroc)

Este o publicatie online care trateazd subiecte, precum cercetdri asupra
jocurilor de noroc, tratament, politica/abordarea si experienta oamenilor
cu practicarea jocurilor de norog, fie ea pozitiva sau negativa.
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Mood Disorders Society of Canada

www.mooddisorderscanada.ca

Niagara Multilingual Problem Gambling Program

(Programul poliglot Niagara pentru probleme legate de
jocurile de noroc)

Ofera informatii despre problemele legate de jocurile de noroc in 11 limbi.

Ontario Problem Gambling Research Centre

(Centrul de cercetare din Ontario pentru jocul de noroc
problema)

www.gamblingresearch.org

Este o agentie autonoma care trateazd cercetdrile asupra problemelor
aferente jocurilor de noroc. Totodatd, creste numadrul cercetarilor in
Ontario asupra problemelor cauzate de jocurile de noroc si disemineaza
cercetdrile deja finalizate.

YMCA Youth Gambling Program
(Program pentru tinerii jucatori)

www.ymcatoronto.org/gambling

YouthBet

www.youthbet.net

De asemenea, vezi site-urile care apar la rubrica Servicii provinciale si
nationale, incepand cu pagina 31.
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